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In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Verarbeitung 
personenbezogener Daten und über den Zugriff und die Speicherung von Informationen auf 
Ihrem Endgerät bei der Nutzung unserer Website (www.fybu.de). 

Personenbezogene Daten sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 
identifizierbare Person beziehen. Hierunter fallen vor allem Angaben, die Rückschlüsse auf 
Ihre Identität ermöglichen, beispielsweise Ihr Name, Ihre Telefonnummer, Ihre Anschrift oder 
E-Mail-Adresse. Aber auch bestimmte Kennungen wie Ihre IP-Adresse oder die Geräte-ID 
Ihres genutzten Endgerätes gehören zu personenbezogenen Daten. 
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1. Verantwortlicher und Ansprechpartner 
Ansprechpartner und sogenannter Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten bei Besuch dieser Website im Sinne der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die 

FYBU Digital Solution GmbHZimmerstr. 26/27, D-10969 BerlinTelefon: +49 (0)30 – 
208984390E-Mail: datenschutz@fybu.de 



Für alle Fragen zum Thema Datenschutz in Zusammenhang mit unseren Dienstleistungen 
oder der Nutzung unserer Website können Sie sich jederzeit auch an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. Dieser ist unter obiger postalischer Adresse sowie unter 
der zuvor angegebenen E-Mail-Adresse (Stichwort: z. Hd. Datenschutzbeauftragter) 
erreichbar. Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass bei Nutzung dieser E-Mail-Adresse die 
Inhalte nicht ausschließlich von unserem Datenschutzbeauftragten zur Kenntnis genommen 
werden. Wenn Sie vertrauliche Informationen austauschen möchten, bitten wir Sie daher 
zunächst über diese E-Mail-Adresse um direkte Kontaktaufnahme. 

2. Datenverarbeitung auf unserer Website 
2.1 Aufruf unserer Website / Verbindungsdaten 
Bei jeder Nutzung unserer Website verarbeiten wir Verbindungsdaten, die Ihr Browser 
automatisch übermittelt, um Ihnen den Besuch der Website zu ermöglichen. Diese 
Verbindungsdaten umfassen die sog. HTTP-Header-Informationen, einschließlich des 
User-Agents, und beinhalten insbesondere: 

•​ IP-Adresse des anfragenden Geräts; 
•​ Methode (z.B. GET, POST), Datum und Uhrzeit der Anfrage; 
•​ Adresse der angefragten Website und Pfad der angefragten Datei; 
•​ ggf. die zuvor aufgerufene Website/Datei (HTTP-Referer); 
•​ Angaben über den verwendeten Browser und das Betriebssystem; 
•​ Version des HTTP-Protokolls, HTTP-Statuscode, Größe der ausgelieferten Datei; 
•​ Anfrageinformationen wie Sprache, Art des Inhalts, Kodierung des Inhalts, 

Zeichensätze; 
•​ auf dem Endgerät gespeicherte Cookies der aufgerufenen Domain. 

Die Datenverarbeitung dieser Verbindungsdaten ist unbedingt erforderlich, um den Besuch 
der Website zu ermöglichen, die dauerhafte Funktionsfähigkeit und Sicherheit unserer 
Systeme zu gewährleisten sowie um unsere Website allgemein administrativ zu pflegen. Die 
Verbindungsdaten werden zudem zu den zuvor beschriebenen Zwecken zeitweise und 
inhaltlich auf das Nötigste beschränkt in internen Logfiles gespeichert, um etwa im Falle von 
wiederholten oder in krimineller Absicht erfolgenden Aufrufen, welche die Stabilität und 
Sicherheit unserer Website gefährden, die Ursache hierfür zu finden und dagegen 
vorzugehen. 

Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern der 
Seitenaufruf im Zuge der Anbahnung oder der Durchführung eines Vertrags geschieht, und 
im Übrigen Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres berechtigten Interesses an der 
Ermöglichung des Websiteaufrufes sowie dauerhaften Funktionsfähigkeit und Sicherheit 
unserer Systeme. 

Die Logfiles werden grundsätzlich für 30 Tage gespeichert und anschließend gelöscht. 
Ausnahmsweise werden einzelne Logfiles und IP-Adressen länger aufbewahrt, um bei 
Cyber-Angriffen weitere Attacken von dieser IP-Adresse zu verhindern und/oder im Wege 
der Strafverfolgung gegen die Angreifenden vorzugehen. 

2.2 Verarbeitung im Rahmen der Leistungserbringung durch fybu 
fybu kann für Sie Leistungen wie Finanzbuchhaltung und die Digitalisierung von Belegen 
erbringen. Wenn Sie dies beauftragen, werden hierbei personenbezogene Daten von 
Auftraggebern und Kunden, sowie weiteren Betroffenen verarbeitet. 

Im Rahmen der Leistungserbringung werden folgende personenbezogene Daten von fybu 
erhoben: 



•​ Kundenstammdaten: Vorname, Nachname, Anschrift, Telefonnummer, 
Geburtsdatum, Emailadresse, Kontodaten (Name der Bank, IBAN, BIC). 

•​ Transaktionsdaten: Zahlungsempfänger bei Lastschriften (Kundendaten, wie z.B. 
Vertragsnummer, Kundennummer, Vorname, Nachname), Zahlungsabsender bei 
Gutschriften (Vorname, Nachname, Bankdaten), Beträge, Verwendungszweck, 
Datum der jeweiligen Transaktion, Frequenz der Zahlungen, IBAN, SEPA Gläubiger 
ID, Zweck. 

Die Nutzung unserer Leistungen erfolgt auf freiwilliger Basis. Ohne die Angabe dieser Daten 
können die Leistungen nicht erbracht werden. 

2.3 Kontaktaufnahme und Support 
Sie haben verschiedene Möglichkeiten, um mit uns in Kontakt zu treten. Hierzu gehören der 
Kontakt per E-Mail, Telefon oder über unser Kontaktformular sowie über unseren 
Support-Chat innerhalb der fybu Web-App. In diesem Zusammenhang verarbeiten wir Ihre 
Daten ausschließlich zum Zwecke der Kommunikation mit Ihnen. 

Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit Ihre 
Angaben zur Beantwortung Ihrer Anfrage oder zur Anbahnung bzw. Durchführung eines 
Vertrags benötigt werden, und im Übrigen Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres 
berechtigten Interesses, dass Sie mit uns Kontakt aufnehmen und wir Ihre Anfrage 
beantworten können. 

Für die Kontaktaufnahme über den Support-Chat nutzen wir das Live-Chat-System von 
ConvertFox Global, Inc., 251 Little Falls Drive, Wilmington DE 19808, USA (ConvertFox). 

Quick-Support (TeamViewer) 
Sie haben die Möglichkeit, uns zu Support-Zwecken Zugriff auf Ihren Computer zu gewähren 
(sog. "Fernzugriff"). Hierzu nutzen wir den Dienst Quick Support der Team Viewer Germany 
GmbH, Bahnhofsplatz 2, 73033 Göppingen, Deutschland ("TeamViewer"). Rechtsgrundlage 
für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

https://www.teamviewer.com/de/datenschutzinformation/ 

Online-Terminvereinbarung – Microsoft Bookings 
Sie haben die Möglichkeit, einen Support-Termin mit uns zu vereinbaren. Hierzu setzen wir 
den Dienst "Microsoft Bookings" der Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft 
Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland ein. Rechtsgrundlage 
für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Ihre Einwilligung gemäß Artikel 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

2.4 Registrierung 
Sie haben unter https://register.fybu.app/ die Möglichkeit, sich mit einem Konto für einen 
kostenlosen Test unserer fybu Web-App zu registrieren. Folgende Daten können im Rahmen 
der Registrierung verarbeitet werden: 

•​ Geschäftliche E-Mail-Adresse; 
•​ Angabe, ob Sie sich als Unternehmen oder Steuerberatungskanzlei registrieren; 
•​ Firmierung; 
•​ Geschäftliche Anschrift (Name, Straße, PLZ, Land); 
•​ Geschäftliche Umsatzsteuer-ID. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der für die Registrierung notwendigen Daten 
(Pflichtfelder) ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

2.5 Bestandskundenwerbung und sonstige werbliche E-Mails 

https://www.teamviewer.com/de/datenschutzinformation/


Wenn Sie sich bei uns registrieren bzw. sich für ein Produkt von uns entscheiden, 
verwenden wir Ihre Kontaktdaten auch, um Ihnen per E-Mail weitere für Sie relevante 
Informationen zu unseren Produkten und Dienstleistungen zukommen zu lassen 
("Bestandskundenwerbung"). Hierzu können insbesondere Neuheiten, Aktionen und 
Angebote sowie Feedback- und andere Umfragen zählen. 

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i. V. m. § 7 Abs. 3 
UWG. Der werblichen Nutzung Ihrer Daten können Sie jederzeit mittels eines 
entsprechenden Links in den E-Mails oder durch Mitteilung an die oben genannten 
Kontaktdaten widersprechen. 

Versand über Brevo 
NEU  Neu hinzugefügter Abschnitt 
Für den Versand unserer Newsletter und werblichen E-Mails nutzen wir den Dienst Brevo 
der Sendinblue GmbH, Köpenicker Straße 126, 10179 Berlin, Deutschland ("Brevo"). 

Brevo ermöglicht uns, den Versand von Newsletter-E-Mails zu organisieren und 
auszuwerten. Die von Ihnen zum Zweck des Newsletter-Bezugs eingegebenen Daten 
(insbesondere E-Mail-Adresse) werden auf Servern von Brevo in der EU gespeichert. 

Mit Brevo ist es uns möglich nachzuverfolgen, ob eine Newsletter-E-Mail geöffnet wurde und 
welche Links ggf. angeklickt wurden. Diese Auswertung dient dazu, die Kommunikation mit 
unseren Abonnentinnen und Abonnenten zu optimieren. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) bzw. Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO im Rahmen der Bestandskundenwerbung. Wir haben mit Brevo einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO abgeschlossen. 

https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/ 

2.6 Bewerbungen 
Zweck der Datenerhebung ist die Auswahl von Bewerberinnen und Bewerbern zur 
möglichen Begründung eines Beschäftigungsverhältnisses. Für die Entgegennahme und 
Bearbeitung Ihrer Bewerbung verarbeiten wir insbesondere folgende personenbezogene 
Daten: 

•​ Vor- und Nachname; 
•​ E-Mail-Adresse, Telefonnummer; 
•​ Bewerbungsunterlagen (z. B. Zeugnisse, Lebenslauf); 
•​ Datum des frühestmöglichen Jobeinstiegs; 
•​ Gehaltsvorstellung. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Bewerbungsdaten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b und Art. 
88 Abs. 1 DSGVO in Verbindung mit § 26 Abs. 1 S. 1 BDSG. 

Sofern wir Ihre Bewerbung ablehnen, speichern wir Ihre Bewerbungsdaten längstens drei 
Monate nach der Ablehnung Ihrer Bewerbung, es sei denn, Sie erteilen uns Ihre Einwilligung 
zu einer längeren Speicherung. 

3. Einsatz von Tools auf der Website 
3.1 Eingesetzte Technologien 
Diese Website verwendet verschiedene Dienste und Anwendungen (zusammengefasst 
"Tools"), die entweder von uns selbst oder von Dritten angeboten werden. Darunter zählen 
insbesondere Tools, die Technologien verwenden, um Informationen im Endgerät zu 
speichern oder auf diese zuzugreifen: 

https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/


•​ Cookies: auf dem Endgerät gespeicherte Information, bestehend insbesondere aus 
einem Namen, einem Wert, der speichernden Domain und einem Ablaufdatum. 

•​ Web Storage (Local Storage / Session Storage): auf dem Endgerät gespeicherte 
Information, bestehend aus einem Namen und einem Wert. 

•​ JavaScript: in die Website eingebettete oder aufgerufene Programmiercodes 
(Skripte). 

•​ Pixel: von einem Dienst automatisch geladene winzige Grafik zur Wiedererkennung 
von Besuchenden. 

3.2 Rechtsgrundlage und Widerruf 
Für den Websitebetrieb notwendige Tools verwenden wir aufgrund unseres berechtigten 
Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Alle anderen nicht notwendigen (optionalen) 
Tools verwenden wir aufgrund Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Klicken Sie 
dazu auf folgenden Link: 

https://fybu.de/datenschutzerklaerung 

3.3 Notwendige Tools 
Wir verwenden bestimmte Tools, um die Basisfunktionen unserer Website zu ermöglichen. 
Hierzu zählen beispielsweise Tools zur Aufbereitung und Anzeige von Websiteinhalten, zum 
Management und zur Einbindung von Tools sowie zur Gewährleistung der Sicherheit 
unserer Website. 

Google Tag Manager 
Unsere Website verwendet Google Tag Manager, einen Dienst der Google Ireland Limited, 
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland bzw. Google LLC, 1600 Amphitheatre 
Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google LLC ist dem EU-US Data Privacy 
Framework beigetreten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

https://support.google.com/tagmanager/answer/6102821 

3.4 Funktionale Tools 
Wir verwenden darüber hinaus optionale Tools, um das Nutzungserlebnis auf unserer 
Website zu verbessern. Rechtsgrundlage für die funktionalen Tools ist Ihre Einwilligung nach 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

HubSpot 
Unsere Website verwendet Dienste des Anbieters HubSpot Ireland Limited, 2nd Floor 30 
North Wall Quay, Dublin 1, Ireland ("HubSpot"), um einen Live-Chat zur Kommunikation 
sowie die Organisation von Meetings mit unseren Interessenten und Kunden zu realisieren. 
Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Wir haben mit 
HubSpot einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. HubSpot Inc. ist dem EU-US 
Data Privacy Framework beigetreten. 

https://legal.hubspot.com/privacy-policy 

YouTube-Videos 
Wir haben Videos in unserer Website eingebunden, die bei YouTube gespeichert sind. 
YouTube ist ein Multimediadienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 
Dublin 4, Irland. Wir haben den erweiterten Datenschutzmodus von YouTube aktiviert. 
Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

https://policies.google.com/privacy 

https://fybu.de/datenschutzerklaerung
https://support.google.com/tagmanager/answer/6102821
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy


3.5 Analyse-Tools 
Um unsere Website zu verbessern, verwenden wir optionale Tools zur Wiedererkennung von 
Besuchenden sowie zur statistischen Erfassung und Analyse des allgemeinen 
Nutzungsverhaltens anhand von Zugriffsdaten. Rechtsgrundlage für die Analyse-Tools ist 
Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Google Analytics 4 
Unsere Website verwendet den Dienst Google Analytics 4 der Google Ireland Limited, 
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland bzw. Google LLC, 1600 Amphitheatre 
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 
6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Google LLC ist dem EU-US Data Privacy Framework beigetreten. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245 

Microsoft Clarity 
NEU  Neu hinzugefügter Abschnitt 
Unsere Website verwendet Microsoft Clarity, einen Analysedienst der Microsoft Ireland 
Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, 
Dublin 18, Irland bzw. der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, 
USA ("Microsoft"). 

Microsoft Clarity erfasst das Nutzungsverhalten auf unserer Website mithilfe von Heatmaps, 
Session-Recordings und Klickanalysen. Dabei werden unter anderem folgende Daten 
verarbeitet: Mausbewegungen, Klicks, Scrollverhalten sowie technische Informationen wie 
Browser, Gerät und IP-Adresse (anonymisiert). 

Folgende Cookies werden gesetzt: 

•​ "_clsk" (1 Tag): Zusammenführung von Seitenaufrufen eines Nutzers zu einer 
einzigen Sitzungsaufzeichnung. 

•​ "_clck" (1 Jahr): Speicherung einer eindeutigen Benutzerkennung zur 
Wiedererkennung über Sitzungen hinweg. 

Die erhobenen Daten können auf Servern von Microsoft in den USA gespeichert werden. 
Microsoft Corporation ist dem EU-US Data Privacy Framework beigetreten; die Übermittlung 
erfolgt auf Basis des Angemessenheitsbeschlusses gemäß Art. 45 DSGVO. Darüber hinaus 
wurden Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO abgeschlossen. 

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO i. V. m. § 25 Abs. 1 TTDSG. 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement 

3.6 Marketing-Tools 
Wir verwenden auch optionale Tools zu Werbezwecken. Einige der bei der Nutzung unserer 
Website anfallenden Zugriffsdaten werden für die Erstellung von Nutzungsprofilen genutzt, 
die insbesondere Ihr Nutzungsverhalten und die von Ihnen angesehenen oder angeklickten 
Werbeanzeigen speichern. Rechtsgrundlage für die Marketing-Tools ist Ihre Einwilligung 
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Google Ad Manager (ehemals DoubleClick) 
Unsere Website verwendet den Google Ad Manager der Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland bzw. Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA. Google Ad Manager verwendet Cookies, Pixel und andere 
Technologien, um Ihnen für Sie relevante Werbeanzeigen zu präsentieren. Rechtsgrundlage 
ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Google LLC ist dem EU-US Data 
Privacy Framework beigetreten. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement


https://policies.google.com/privacy 

Google Ads Conversion-Tracking 
NEU  Neu hinzugefügter Abschnitt 
Unsere Website verwendet das Conversion-Tracking der Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland bzw. der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA (zusammen "Google"). 

Wenn Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Website gelangen und eine bestimmte 
Aktion ausführen (z. B. eine Anfrage stellen oder sich registrieren), wird ein sogenanntes 
Conversion-Cookie gesetzt. Dieses Cookie verliert nach 90 Tagen seine Gültigkeit und dient 
nicht der persönlichen Identifizierung. Mithilfe dieses Cookies können Google und wir 
nachvollziehen, dass jemand auf eine Anzeige geklickt und unsere Website aufgerufen hat. 

Folgendes Cookie wird gesetzt: 

•​ "GCLAW" / "_gcl_aw" (90 Tage): Erfassung von Klicks aus Google-Anzeigen zur 
Conversion-Messung. 

Die durch das Cookie erzeugten Informationen werden an Google übertragen und dort 
gespeichert. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO i. V. m. 
§ 25 Abs. 1 TTDSG. Google LLC ist dem EU-US Data Privacy Framework beigetreten; die 
Übermittlung in die USA erfolgt auf Basis des Angemessenheitsbeschlusses gemäß Art. 45 
DSGVO. 

https://policies.google.com/privacy 

4. Onlinepräsenzen in sozialen Netzwerken 
Wir unterhalten Onlinepräsenzen in sozialen Netzwerken, um dort unter anderem mit 
Kunden und Interessenten zu kommunizieren und über unsere Dienstleistungen zu 
informieren. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Instagram (Meta Platforms Ireland Ltd., Serpentine Avenue, Block J, Dublin 4, Irland) | 
LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland) | 
Google/YouTube (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) 

5. Weitergabe von Daten 
Eine Weitergabe der von uns erhobenen Daten erfolgt grundsätzlich nur, wenn hierfür im 
konkreten Fall eine datenschutzrechtliche Rechtsgrundlage vorliegt, insbesondere wenn: 

•​ Sie nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt 
haben, 

•​ die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist, 

•​ wir nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO zur Weitergabe gesetzlich verpflichtet sind, 
•​ dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die Abwicklung von 

Vertragsverhältnissen mit Ihnen erforderlich ist. 

6. Datenübermittlung in Drittländer 
Wie in dieser Datenschutzerklärung erläutert, setzen wir Dienste ein, deren Anbieter 
teilweise in sogenannten Drittländern (außerhalb der Europäischen Union bzw. des 
Europäischen Wirtschaftsraums) sitzen oder dort personenbezogene Daten verarbeiten. 
Soweit dies der Fall ist und die Europäische Kommission für diese Länder keinen 
Angemessenheitsbeschluss (Art. 45 DSGVO) erlassen hat, haben wir entsprechende 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy


Vorkehrungen getroffen, um ein angemessenes Datenschutzniveau für etwaige 
Datenübertragungen zu gewährleisten. Hierzu zählen u.a. die Standardvertragsklauseln der 
Europäischen Union oder verbindliche interne Datenschutzvorschriften. 

7. Speicherdauer 
Grundsätzlich speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie zur Erfüllung der 
Zwecke erforderlich, zu denen wir die Daten erhoben haben. Danach löschen wir die Daten 
unverzüglich, es sei denn, wir benötigen die Daten noch bis zum Ablauf der gesetzlichen 
Verjährungsfrist zu Beweiszwecken für zivilrechtliche Ansprüche, wegen gesetzlicher 
Aufbewahrungspflichten oder es besteht im konkreten Einzelfall eine sonstige 
datenschutzrechtliche Rechtsgrundlage für die fortdauernde Verarbeitung Ihrer Daten. 

Zu Beweiszwecken müssen wir insbesondere Vertragsdaten noch drei Jahre ab Ende des 
Jahres, in dem die Geschäftsbeziehungen mit Ihnen enden, aufbewahren. Auch danach 
müssen wir Ihre Daten teilweise noch aus buchhalterischen Gründen speichern. Die dort 
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung von Unterlagen betragen zwei bis zehn Jahre. 

8. Ihre Rechte, insbesondere Widerruf und Widerspruch 
Ihnen stehen jederzeit bei Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen die in den 
Art. 7 Abs. 3, Art. 15 – 21, Art. 77 DSGVO formulierten Betroffenenrechte zu: 

•​ Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO); 
•​ Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 

21 DSGVO); 
•​ Recht auf Auskunft über Ihre bei uns verarbeiteten personenbezogenen Daten (Art. 

15 DSGVO); 
•​ Recht auf Berichtigung Ihrer bei uns unrichtig gespeicherten personenbezogenen 

Daten (Art. 16 DSGVO); 
•​ Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO); 
•​ Recht auf Beschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 18 

DSGVO); 
•​ Recht auf Datenübertragbarkeit Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO); 
•​ Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO). 

Um Ihre hier beschriebenen Rechte geltend zu machen, können Sie sich jederzeit an die 
oben genannten Kontaktdaten wenden. Sie haben schließlich das Recht, sich bei einer 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren. In Berlin, unserem Sitz, ist die zuständige 
Aufsichtsbehörde: Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, Alt-Moabit 
59-61, 10555 Berlin. 

9. Änderungen der Datenschutzerklärung 
Gelegentlich aktualisieren wir diese Datenschutzerklärung, beispielsweise wenn wir unsere 
Website anpassen oder sich die gesetzlichen oder behördlichen Vorgaben ändern. 

Version: 3.2 / Stand: April 2026  |  Ergänzt: Brevo (Abschnitt 2.5), Microsoft Clarity (Abschnitt 3.5), Google Ads 
Conversion-Tracking (Abschnitt 3.6) 
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